NOTA RINGKAS

BAB 2

TINGKATAN 1



BA8E PENGURUSAN

2 PROJEK

2.1 Pengurusan Projek Reka Bentuk

Sekiranya anda dilantik sabagal ketua dalam sasuatu
projak, bereri anda parlu manguruskan sumibed,
pengetahuan, kemahiran, dan teknik dalam

pelbagai bentuk aktivit dengan

bijak. Dalam pengurusan

Skap karja
. Kices prajek:
sumber terdapat tiga .
komponen besar pengurnJsan, ' prn]i -
igitu skop kearja, tampoh masa, -
Ternpoh

dan kos yang dipersaiujul
bersama pelanggan. *

Rajah 2.1 Pangurusan projak

2.1.1 Definisl pengurusan projek reka bentuk

Pengurusan projek reka banfulk marupakan aktivili
sera yang mealibatkan proses kerja, iatu skop kerja
tempoh masa, dan kos projek.,

Skop kerja
Skop Kerja terdirl daripada skop produk dan skop
projek. Skep produk melibatkan kualit, ciri, dan
fungsi reka bentuk vang dikehendaki. Skop projek
pula melibatkan kepimpinan dan pengurusan
terhadap masa, bahan, maklumat, ruang, dan ahli
kumpulan. Ini bertujuan untuk mencapai objeklit
projek secars berkesan, Pengurus yang baik dapal
mengawal sumber yang terhad secara cekap.

Masa merupakan tempoh yang ditetapkan uniuk menyempumakan sesuatu
projek, Jika projek dapal disiapkan dalam tempah yang telah dipersetujui,
ini manggambarkan bahawa pengurusan projek ity sangat baik dan cekap
Karana dapal menguruskan masa berdasarkan jadual masa projak lersaout,

Kos projek melibatkan peruntukan kewangan bagi menjayakan projek.
Peruntukan kewangan bermaksud urusan pembayaran upah, pembelian
bahan, peralatan, sewsan, insurans, dan perielanjaan mengurues projek.



Rajah 2.2 Pengurusan projek reka bentuk



2.1.2 Penjanaan idea reka bentuk untuk menyelesalkan masalah

Contohnya, idea bentuk sarang
burung yang digunakan untuk
menghasilkan reka bentuk
buaian gantung.

B Menterbalikkan fungsi sesuatu alat

Contohnya, tayar berfungsi untuk memudahkan
pergerakan kenderaan. Tayar juga boleh
diterbalikkan fungsinya menjadi
pasu bunga.

C Menukar saiz objek

Contohnya, Jalur Gemilang
boleh dikecilkan saiznya
untuk dijadikan bendera
yang boleh dikibarkan
pada kenderaan.

D Menterbalikkan kedudukan

Lazimnya baju hanya dipakai di
bahagian luar sahaja. Sekiranya
diterbalikkan bahagian dalam
baju itu mempunyai fungsi lain,
laitu sebagai baju hujan.



Pengawalan

Penjadualan

Perancangan

Rajah 2.3 Langkah pengurusan projek

2.1.3 Langkah pengurusan pelaksanaan projek

Organisasi projek perlu dibentuk dalam pengurusan pelaksanaan projek bagi
memudahkan pelaksanaannya. Jadual perancangan juga perlu disediakan

supaya pelaksanaan projek berjalan lancar dan sempurna.

Pasukan projek merupakan sekumpulan ahli yang terlibat

Siapakah _
pasukan projek? ./

dalam kerja pembangunan projek. Ahli kumpulan ini bolen terdiri
daripada orang di dalam organisasi atau di luar organisasi. Mereka
mempunyai kepakaran, pengetahuan, dan pengalaman yang berkaitan
dengan sesuatu projek. Rajah 2.4 menunjukkan ahli pasukan kerja dalam

k Pengurus Eksekutif

bidang industri.

|
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¥ ]
Pasukan kerja Pambelian

¥ ¥
Pemasaran Pentadbiran perkhidmatan

Rajah 2.4 Carta organisasi atau pasukan pengurusan projek

Carta organisasi :
pasukan projek di sekolah

Pasukan projek di peringkat sekolah
boleh dibentuk mengikut kesesuaian
projek. Pasukan ini boleh terdiri
daripada pengurus, setiausaha,
bendahari, pereka bentuk, dan
pembangun mock-up atau model,
Secara ringkas, ahli pasukan saling
bergantung antara satu dengan lain
untuk menjayakan sesuatu projek.

L — !
Rajah 2.5 Carta crganisasi pasukan
projek di sekolah




2.1.4 Merangka perancangan projek
A Perancangan projek

Perancangan projek ialah peringkat pengurusan projek yang paling utama
gan menjadi peneniu objekiif sesuatu projek. Perancangan projek vang baik
capat memastikan objekiif tercapai, mengelakkan pembaziran sumber,

dan mencegah gangguan,

I Tugas pengurus projek /

Antara tugas utama pengurus projek (eksekutif) bersama-sama ahlinya ialah
melakukan perancangan penentuan utama, subutama, pengelolaan aktiviti,
dan matris organisasi atau pasukan.

i Penentuan utama

Organisasi akan menetapkan tujuan projek dan objektif yang hendak dicapai.
Pelanggan projek harus dikenal pasti, tempoh untuk menyiapkan projek, kos
yang terlibat, serta kuantiti dan kualiti yang dikehendaki juga harus ditentukan.

ii Penentuan subutama

Pada peringkat ini, perancangannya lebih terperinci. Antara perkara yang
dibincangkan ialah sumber kewangan, keperluan tenaga kerja atau pakar,
penyediaan dokumen perjanjian, syarat serta keselamatan, dan risiko.

Subutama juga merancang tentang pengeluaran dan pemasaran produk.

iii Pengelolaan aktiviti

Pada peringkat ini, akliviti yang terlibat dalam pembuatan atau pembangunan
produk atau perkhidmatan seperti penyediaan brief reka bentuk, penyediaan
bahan, dan konsep reka bentuk serta aliran wang tunai dilaksanakan.

iv Matris organisasi atau pasukan

Pada peringkat ini akan dibentuk pasukan untuk menjalankan sesuatu
tugas khas. Ahlinya terdiri daripada pelbagai latar belakang dan jabatan
seperti kejuruteraan, pemasaran, dan pengeluaran yang diperlukan untuk
melaksanakan sesuatu projek.



B Penjadualan

Penjadualan masa
disediakan untuk
mnunjukkan
anggaran jangka
masa yang
ditetapkan bagi
menyiapkan projek.
Tujuan penjadualan
masa adalah
seperti Rajah 2.6.

Rajah 2.6 Tujuan penjadualan

Penjadualan boleh dibuat dengan menggunakan
blok hubungan akliviti melalui rangkaian dan
carta ganil atau carla bar.

[ Biok hubungan aktiviti melalui rangkaian / kansep

Penjadualan blok hubungan aktiviti
menunjukkan perjalanan aktiviti dari satu peringkat
ke peringkat lain. Milestone ialah penanda atau Lakaran idea
perkara yang bakal berlaku mengikut urutan.
Contohnya, akliviti yang bakal dilalui dalam
tempoh masa tertentu.

Membuat
¥ carta gantt atau carta bar / Memo
Setiap aktiviti projek akan ditunjukkan
bersama-sama tempoh masa perjalanannya. . Milestone

Melalui carta ini, ahli pasukan khususnya

pengurus dapat menganal past perksmban gan Rajah 2.7 Blok hubungan aktiviti
dan kedudukan projek cepal dan pantas melalui melalul rangkaian
gambaran grafik berjadual.

Jadual 2.1 Contoh carta gantt bagi satu projek pembinaan bakul

Perbincangan konsep bersama pelanggan
Melakar bantulk bakul dengan persetujuan pelanggan
Mencari pembekal bahan

Membuat pesanan

Mendapatkan bekalan bahan

Menanda, mangukur, memotong

Memasang bakul

Menguji-guna/penambahbaikan

Kemasan/mangecat

Ferja siap dan membuatl laporan dan tuntutan bayaran

i
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Pengawalan dilakukan sepanjang proses menyiapkan projek. la merangkumi

pengawalan sumber, kos, kualiti, dan belanjawan terutamanya ketidakpatuhan

terhadap penjadualan, kos, piawaian kualiti, dan belanjawan. Tujuan peringkat

pengawalan adalah untuk memastikan;

i, semua aktiviti yang dikenal pasti dilakukan secara optimum.

ii. semua aktiviti dapat disiapkan dalam masa yang telah ditetapkan.

ji. sumber-sumber yang diperlukan dikenal pasti.

iv. perubahan dalam penjadualan dibuat sekiranya berlaku sebarang
perubahan atau pembaharuan terhadap projek.

2.1.5 Analisis perancangan projek dan jadual kerja

Menganalisis perancangan projek bermaksud mengenal pasti segala akliviti
yang lerlibal dalam pembangunan projek. Dalam proses menganalisis
perancangan orojek, perkara utama yang perlu dilakukan adalah dengan

menyediakan jadual kerja.
Garis panduan penjadualan projek adalah @ INFO
seperti berikut:

1. Menentukan aktiviti jadual Struktur Pecahan Kerja
. . {SPK) ialah pecahan
2. Menyusun aktiviti mengikut keperluan B
3. Menganggarkan sumber yang diperlukan yang dibahagikan
untuk aktiviti mengikut skop kerja.
4. Menganggarkan tempoh masa untuk sesuatu aktiviti | Tujuan utama SPK ini
5. Membangunkan jadual ml?mﬁtlrh;mhanm
6. Menganggarkan kos dan menyediakan bajet m:m lebih elas
keseluruhan aktiviti yang
(YL akan dijalankan untuk
- e VaT, keseluruhan projek.
= Lol by

1 Tentukan akiivet jadia |
Skop kerja yang terlibat ditentukan 2 _

m_engi_kut Struktur F‘ecaha_n Kerja. Susunan aktiviti ialah aktiviti yang
Di peringkat sekolah, murid perlu dibuat secara berturutan agar
diberikan tugasan kerja, iaitu aktiviti tersebut tidak mengganggu
bentuk, dan pembangun murid perlu menyediakan lakaran
mock-up atau model. Sebagai sebelum menyediakan bahan
contoh, jika anda diberikan tugasan untuk membuat produk. Terdapat
sebagai pembangun model rumah juga aktiviti yang dilakukan secara

api, akliviti jadual kerja anda serentak seperti penentuan skop
termasuklah mendapatkan lakaran kerja dan pembahagian kerja

bersaiz, mengukur, menanda, kepada ahli.
mematong, dan mencantum,

I8 05 55 5B DS S BTV OO
3 Anggaran sumbser dperiukan untuk sesuatu aktivill

Langkah ini melibatkan anggaran sumber yang diperlukan untuk
menyempurnakan sefiap akfiviti. Langkah ini merangkumi keperluan
sumber manusia, bahan, dan peralatan. Sumber manusia ialah individu
atau kurnpulan yang akan menjalankan sesuatu tugasan.

695750505 |



4 Anggaran tempoh masa untuk sesuatu aktiviti

Anggaran tempoh masa bergantung pada mudah atau kompleks
sesuaty tugasan itu untuk dizelesaikan. Sebagai contoh, murid
perlu mendapatkan pandangan guru mata pelajaran bagi
menentukan tempoh masa yang diperlukan untuk menyiapkan

tugasan merska,

L g 8 = &

9 Pembangunan jadual

Aktiviti atau proses kerja

yang akan dilakukan untuk
menghasilkan produk
disenaraikan di dalam jadual
kerja. Jadual kerja akan
disertakan bersama tempoh
masa dalam bentuk mingguan
atau bulanan. Aktiviti atau
proses kerja disusun mengikut
keutamaannya. Jadual kerja
ini akan diguna sebagai asas
untuk memantau dan mengawal

_;'.'.‘*_'l

6 Anggaran kes dan
penyediaan bajet
Langkah ini melibatkan pengiraan
kos modal yang diperlukan
untuk melaksanakan projsk
yang dirancang. Kos modal
merangkumi kos bahan, alatan,
upah, dan kos overhed.
Selepas mendapat jumlah kos
modal, bajet akan disediakan
mengikut bilangan produk
yang ingin dihasilkan. Bajet
boleh juga disediakan lebih

pelaksanaan sesuatu aktiviti awal untuk sesuatu projek
supaya mengikut urutan. bagi mengehadkan lebihan
kos modal.

Penyediaan anggaran kos ialah satu proses yang wajib dilakukan oleh
perunding bahan yang bertindak sebagai tempat rujukan kepada pihak
pelanggan. Perunding bahan bertanggungjawab menyediakan peruntukan
kewangan kepada pihak pereka bantuk sebelum menyediakan reka bentuk
produk atau perkhidmatan.

Terdapal dua kasdah yang boleh digunakan dalam menyediakan anggaran
awal kos, iaitu kaedah unitkuantiti dan konsep SMART ( Specify, Measurable,
Attainable, Realistic, dan Time-Bound)).

A Kaedah unit/kuantiti

Kaedah ini dikenali sebagai anggaran mengikut kuantiti barangan atau
perkhidmatan. Anggaran kos ini disediakan berdasarkan bilangan unit
pengguna. Contohnya, bilangan pengguna di sekolah, bilangan jemaah di
masjid, dan bilangan kerusi penonton di stadium atau pawagam.

Contoh pengiraan adalah seperti yang berikut:

Katakan kos penyediaan bagi satu barangan lalah RM100.00. Jumlah
barangan yang dikehendaki lalah sebanyak 50 buah. Jadi kos anggaran
awal berpandukan kaedah unit ialah RM100.00 = 50 unit = RMS 00000

Kaedah ini adalah pantas dan mudah difahami. Namun, penggunaan kaedah
ini tidak begitu tepat dan tidak mengambil kira keseluruhan kos barangan
wang terlibat seperti kos penghantaran.



B Konsep SMART

Konsep ini diguna pakai dalam penentuan anggaran keseluruhan projek
bermula dari;

S ) iaitu penetapan tujuan atau objektif projek.
M > iaitu pengukuran pengagihan kewangan dalam kos-kos

yang terlibat.

bermaksud projek itu boleh dilaksanakan dari sudut keupayaan
A

kewangan dan tenaga kerja.

mewakili kesesuaian dengan kehendak pengguna dan dianalisis
R

sama ada kehendak mereka mencapai tujuan projek.

T bermaksud masa dan sumber kewangan mencukupi untuk

menyiapkan projek itu.

Contoh aplikasi SMART ( Specify, Measurable,
Atlainable, Realistic, dan Time-Bound) adalah seperti
yang berikut:

(§' Tujuan projek

Mama projek : Bakul serba guna

Tujuan . Hadiah Hari Guru
Bilangan © 100 unit
Sasaran . Guru Sekolah Menengah

Pengukuran pengagihan kewangan

(&) Koz bahan dan alat

B Brahan Fuanfiti Ko seunit (RM) Jurlah (MY
1| Fartas keros 00 keaping 150 =000
2| Eertor waarna kisinagr | 50 keping [Wa] 500
3| Glu 3 tiuke 300 .00
4| Cat penyemibur L #in @00 1200
5| Fieen 1 auiung 300 @00
G| Labuci 1 paket 200 GO0
T.| Gunting | it 300 300
E| Fengokot afad stepler [T onif 15D 120
2| Pemiaaris | potang 120 1Z0
10| Pensel | patang 100 100
I | Getah gelng T pakst 700 200
Jumlah 110.00

(b} Koz upah

B-lﬂn.gm pekeria @ masa o kadar upsh ssjam x bf.ﬂnaan ari

Eurﬂﬁu&_ﬁmzﬂﬁﬂﬁﬂﬂxlhﬂ'l

{c) Koe ovarhad
Perkara Eosdhari (MY | Juriah (B840

Bl =l=ktric T.O0 [ETa7s]

Bl air 400 800

Bl fel=fon 200 400

Jurriah 1G.00
Jumlah kos modal

Eos bahan + Kos upah + Fos overhed
FMIZI0O0 + RMADDOD + FMIGO0 = FMGH.00

Eps pengeliaran umtuk sebuch EMEAG 00
bakul serbn guna - 0
- EMGAG
Koz jualan

Eos modal + Feroatus
MG A4S + RME S (0070 k.u'.n‘fu‘haaﬂ
Eos jualan - IMIZ3L




(Al Boleh dilaksanakan dan dicapai

Kos jualan - kos modal = keuntungan
RM12.92 — BEME .46 FME 46

(R Kesesuaian dengan kehendak pengguna

Pastikan projek selari dengan tujuan dan keperluan palanggan

telah diouat analisis melalui perbandingan harga dengan produk yang
seakan-akan sama dalam pasaran. Ini adalah untuk memasti-an produk
itu memenuhi keperluan pelanggan dan harga tidak terlalu tinggi.

(T, Tempoh masa dan sumber kewangan

Tempoh masa dan sumber kewangan untuk menyiapkan sesuatu projek
berada dalam skop tugasan. Antara maklumat yang memberi panduan
termpoh masa alah tarikh mula dan tankh akhir.

2.1.7 Pembentukan kumpulan kerja berdasarkan tugas dan peranan

Kumpulan kerja ialah ahll pasukan dalam sesuatu unit arganisasi, iaitu setiap
individu mamianiu dan bekerjasama, berkongs! maklumal, mempunyal
matlamat yang sama, dan berkomunikasi. Setiap ahli kumpulan perlu tahu
paranan dan tanggungjawab masing-masing. Perkara ini penting bagi membina
pasukan yang cemerlang sama ada secara individu atau untuk sebuah
organisasi. Antara kelebihan pembentukan kumpulan kerja adalah seperti

Rajah 2.8.
pKeleblhan pembentukan kumpulan kerja
¥ L
Individu Pasukan
(a) Kurang tekanan dalam {a) Mempercleh hasil yang optimum,
- _TI_EFGH DBF‘:GFJET- o ko (b) Kajeleha;ahr?_ (rapat dan masra)
anggungjawab akan dikongsi sasama ahli.
bersama-sama ahli kumpulan. {E—]‘ Komunikasi berlaku
{c) Ahli memilih tanggungjawal secara terbuka.

yang lebih khusus/pakar.

(d) Penghargaan dan iktiraf
dikongsi bersama-sama.

{e) Ahli pasukan berkeupayaan
meampeangaruni ahli lain,

(f) Pengalaman dan pengetahuan
ahli boleh dikongsi bersama-sama.

(d) Penglibatan yang menyelurun.

{e) Pengumpulan sumber
dan memanfaatkannya
secara maksimum.

(fi Peningkatan motivasi staf.

Rajah 2.8 Kakbihan pembeanukan kumpulan kerja

A Memberi tugas yang mencabar

Tugas yang diberikan kepada ahli pasukan harus
mencaoar. Ini membolehkan anhli pasukan membearikan
sumbangan dari segi kepakaran dan kebolehan yang
optimum. Pihak pengurusan harus mengenali identiti
individu dan memberikan tugasan yang selaras
dengan kemampuan mereka.



B Menentukan pembentukan individu

Proses pembentukan individu perlu diambil perhatian @ JOM BURT
melalui proses seperti yang barikut:

(1} Pemilihan

Meamilih individu yang
mempunyal kemahiran
interpersonal dan teknikal
dalam menjalankan
wgasnya. Mereka

harus berkemampuan
memainkan peranan
penting dalam pasukan,

(i} Latihan
Latihan diberikan (iii) Ganjaran
:;eaﬁfrﬁ?a EBELWH’E# Slstem ganjaran
“ar. menggalakkan
Latihan ini dilakukan persaingan sihat,
dengan terancang Mmempromosi
bagi meningkatkan individu dalam
kemahiran, kenaikan gaji,
komunikasi, dan pangkat atau
kemahiran lain

yang diperlukan.

Pembentukan pasukan yang berkesan

Anda dikehendaki
menububkan satu
pasukan kerja untuk
projek jualan pada hari
keusahawanan sekolah.
Produk jualan anda
berdasarkan projek
yang telah anda bina

di subtopik pembinaan
abjek baharu, Sediakan
kertas kerja pengurusan
projek dengan mengikut
format yang besikut:

1. Nama

Tajuk

Pernyataan masalah
Tujuandobjektif
Perancangan projek
Jadual kerja
Anggaran kos
FPenutup

S e L

memberi ganjaran dalam
bentuk pengiktirafan.

Antara langkah-langkah yang boleh diambil bagi membentuk

pasukan yang berkesan adalah seperti yang berikut:

i chcbagatan ahli dalam pasukan.

3 Bilangm ahli pasukan tidak terialu besar.
Pemilihan ahli dilakukan dengan teliti.
Memberi latihan yang berterusan.
Menerangkan matlamat pasukan dengan jelas.
Sistem ganjaran yang sistematik.

: Mcnggunakan pengukur prestasi yang sesuai.
. Mcngaalakkan pcnyeﬂam ahll pasukan.

. Melaksanakan aktivitl pembentukan pasukan.

i
Z
3
4.
5.

4
-
8
92

:

g

Tugasan ‘dengan pelanggan  projek, dan dengan pelanggan  lakaran pewaiz.
pelanggan menyediakan bahan,
1 dan peralatan
Panentuan skop, Menyelidik maklumat  Penyediaan peloagai  Menagukur, menanda,
Tu projek, dan dan cata berkatan  lakaran memctong, dan
9;'“ ‘penentuan masa memasang
Pembahagian fugas  Mendapat sumber  Menyediakan lakaran Menghasilkan
Tugasan g dan penentuankos  bersaiz mock-up atau model
3
‘Menganalisis Menyediakan Manganalisis Menguiji dan
Tugasan maklum balas dokumentasi dan maklium balas menganalisis
palanggan untuk persembahan petanggan untuk
4 ‘penambahbaikan penambahbaikan

versi yang berkutnya versi yang berkutnya






