NOTA RINGKAS RBT

TINGKATAN 2



NN i
PENYELESAIAN MASALAH

SECARA INVENTIF

EXEP Mengenal Pastl Masalah Bukan Inventif dan Inventif

A Masalah Bukan Inventif

Dalam kehidupan seharian, kita sering berhadapan dengan pelbagai situasi yang memerlukan
kita membuat pilihan. Hasil daripada keputusan pemilihan memberikan satu pengalaman
baharu dalam membinz pemikiran yang matang. Kzadang-kadang situasi seperti itu memaksa
kita menyelesaikan masalzh tersebut dengan pantas.

Contohnya, sebelum memasak kita perlu menyediakan bahan
mentah. Bahan mentah tersebut perlu dipotong. Jika pisau yang
digunakan tumpul, maka sudah tentulsh kerjz-kerja memotong
akan mengambil masa yang lebih lama. Maka, penyelesaiannya
ialzh pisau itu perlu diasah.
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B Masalah Inventif

Masalzh inventif ialah masalah yarg mempunyai kesan sampingan apabila ussha
penambahbaikan berlaku. Contohnya adalah seperti yang ditunjukkan pada Rajsh 1.1.1,
Rajah 1.1.2, Rajsh 1.1.3, dan Rajgh 1.1.4. Dalam contoh ini, masalah meja tidak dapat
menampung berat beban dapat diselesaikan, namun kesan sampingan wujud, izitu meja
menjadi lebih berat dan memerlukan lebih ramai tenaga pekerja untuk mengalihkannya.

Rajah 1.1.1 M3 tdak dapst Rajah 1.1.2 Kaki meja

menampung berat beban digantikan dengan kaki yang
diperbuat danpada besi
sebagai penambahbaian

Rajah 1.1.3 Tenaga dus kelkki Rajah 1.1.4 Tenaga empat lelski
diperiukan untuk mengaiihkan diperiukan untuk mengafihkan
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Rajah 1.15 Carfa alir proses penyelesaian masaiah bukan sventif

Langkzh pertama adalzh dengan mengenal pasti
masalzh yang dihadapi. Individu perlulzh berhadapan
dengan sesuatu masalzh bagi mengenal pasti masalzh
tersebut. Langkah kedua menyenaraikan pilihan yang
ada untuk menyelesaikan maszlah. Langkzh ketiga,
mermbuat pilihan yang sesuai daripada senarai pilihan yang
ada. Langkah keempat adalzh dengan melaksanzkan
pilihan yang telzh dibuat. Langkah kelima, membuat
penilaian sama ada pilihan terssbut berjaya atau
sehaliknya. Sekiranya masalzh berjaya diatasi, maka proses
penyelesaian masalah telah selesai. Jika sebaliknya, rujuk
semula langkzh kedua dan jalan penyelesaian yang ada,
dan cubalah membuat pilihan yang lin pulz.



Strategi penyelesaizn masalah inwentif pula berbeza daripada penyelesaian masalah biasa.

Melalui kaedah pemyelesaian masalzsh secara inventif, proses kerja dapat dilakukan seperti
Rajah 1.16.
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Rajah 1.1.6 Fenyelesaian massish inventi
Jadual 1.1.1 PFensrangan fasa penpelesian masakh inenti

2. Model masalah Percanggahan fizkal

4. Modzl penyslasalan Kaedah penyelesaian spesfik

ladual 1.1.2 3oalan penantuan kaedah pamisahan
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P
.. Funga Medakan)
Cawan Memegang
. Memsgng
Kenata Meangangiout

Muka meja

mmm@m

————
L . "~
q--------\qAQt\A-qaqaqqa-n-n%‘A'\'\\ﬁﬁﬂanﬂ'ﬂ

El—— D —— o —— TN

Rajah 1.2.2 Lukisan model fungs T
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Rajah 1.2.3 Modef fungsi bagi sebuah me@ yang bermasaish

Berdasarkan Rajah 1.2.3, garisan interaksi kelembapan, skru, kaki meja, dan muka meja
adalah yang bermasalah. Keadzan ini berlzku kerana skru yang mengikat muka meja dengan

kaki meja telah berkarat

& Masalah Fungsi dan Punca Masalah

Dalam penyelesaian masalzh secara inventif, masalah dapat dikenal pasti melalui analisis
fungsi komponen produk. Melalui kaedzh ini, mazalsh dapat dikesan dan mudah mencari
alternatif penyelesaian. Ada dua langkah yang perlu dilakukan untuk mencari punca masalsh,
igity mengenal pasti masalah pada model fungsi dan pada komponen yang terlibat. Masalah
dan komponen meja yang terlibat dapat dibuat kesimpulan seperti yang berikut:

Masalah: Meja bergoyang dan tidak stabil, J
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Rajah 1.2.4 Mengenal pasti punca masalah



E Analisis Berantai Punca dan Kesan

Tujuan analisis berantai punca dan kesan adalah untuk memahami dan mengesahkan rantaian
punca dan kesan bagi sesuatu masalsh. Scalan akan ditanya beberapa kali sehingga punca
mazalah dapat dikesan. Soalan akan terhenti apabila jawapan dipercleh. Jawspan yang
diperoleh mungkin disebabkan halangan semula jadi, halangan sains dan fizik, atau halangan
sifat asas objek seperti contoh dalam Jadual 1.2 4.

ladual 1.2.4 Jeni dan condoh halngan

Meja pada Rajzh 1.2.5 menjadi tidak stabil kerana skru tidak dapat mengikat muka meja
dan kaki meja dengan ketat. Apakah yang menyebabkan keadaan ini berlaku?

Punca dan kesan yang dicari mestilzh melibatkan objek dan parameter. Contohnya dapat
dilihat dalam carta alir pada Rajah 1.2.6.

¥ Mengapa?
§ Mengapa?
Rajah 1.2.6 Analisis kesan dan akibat

Kesimpulannya, meja tidak stabil kerana skru yang memegang antara kaki meja dan muka
meja telah berkarat dan patah kerana kelembapan cuaca semulz jadi (supersistemn).
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Contoh: Percanggahan fizikal meja

Penentuan Kaedah Pemyelesaian Masalah Inventif Secara Pemisahan




Jadual 1.2.2 Pnsip inventif bagi kasdah pemisshan ruang




Jadual 1.3.3 Pansp imentt bagi kasdah pemsahan mas




A Penyelesalan Masalah Secara lmventif .




